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□ 全媒体记者 卢向波

“以真心换真心，没有解不开的
疙瘩。”桐城市文昌街道西苑社区党
总支书记乔丽娟借用六尺巷典故，讲
公道、办实事，让曾经以“脏乱差”出
名的西苑社区，变成群众安居乐业的
和美家园，而她本人也被誉为金牌调
解书记，先后荣获 2024 年度三农人
物、2024 年安庆市高水平安全先进
个人、2023 年安庆市最美城乡社区
工作者等称号。

2017 年 7 月，乔丽娟考入桐城
市文昌街道，成为西苑社区的后备
干部。西苑社区是桐城市的老城区
社区，历史遗留问题众多。当时，
西苑社区“脏乱差”的名声可谓
人尽皆知。世代传承的传统美德与

房屋私搭乱建、邻里矛盾、干群矛
盾突出的现实形成了巨大反差。六
尺巷的典故在当地家喻户晓，乔丽
娟很有感触，这也让乔丽娟下定决
心传承“六尺巷”文化并发扬到现
代乡村治理中。

她逐户上门，耐心听取当事人的
诉求，讲六尺巷的故事，借古喻今，引
导居民互谅互让。春风化雨式的开
导疏解、推己及人般的帮扶关怀，乔
丽娟用忠诚担当感动大家，迅速打开
了工作局面。

去年中秋节，西苑社区农机公
司职工宿舍区欢声笑语，大家拼

“长桌宴”，亲如一家。可之前，这
个院落的邻里之间经常为小事逞强
斗狠、大打出手，民警一天三次出
警。通过找党员谈心、找群众交

心，讲六尺巷典故，谈解决办法，
乔丽娟解开了大家的心结。现在，
菜地变绿地，卫生抢着打扫，人人
相互礼让，家家友善互助。

采访中，记者了解到，西苑社
区两户居民曾因炒货产生的异味发
生口角，乔丽娟带着他们走了一遍
六尺巷，还没开始劝导，两人就和
解了。

“这就是六尺巷的力量。”乔丽
娟说。

8 年来，乔丽娟通过学习“六
尺巷”文化、“六尺巷工作法”、“七
彩颜色”乡村治理模式、四个一分
钟响应，以心换心，讲公道，办实
事，耐心听取当事人的诉求，讲六
尺巷的故事，借古喻今，引导居民
互谅互让。

近两年，西苑社区共拆迁拆违
119 户、1 万余平方米，无一起纠纷、
无一件信访，拆迁拆违户人人满意。
乔丽娟运用“六尺巷工作法”，用“和”
文化感召人。2021 年以来，在乔丽
娟的走访下，该社区累计收集群众诉
求 22 类 897 条，办结 881 件，成功化
解信访积案和重大矛盾纠纷 40 余
件，实现了“小事不出网格，大事不出
社区，矛盾不上交”，西苑社区一跃成
为安庆市党建引领城市基层治理示
范社区。

“常唠闲嗑多走动，彼此熟悉了，
工作才会更顺手。社区治理说到底
就是人和人、心与心的问题。心怀礼
让，以心换心，事在哪人就在哪。好
话千句不如实事一件。”谈及工作秘
诀，乔丽娟欣慰地说。
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本报讯（全媒体记者 江露露
通讯员 姚丽娟） 4 月 2 日 上
午，2025 年全省第二批重大项
目开工动员会在合肥召开。此
次安庆开工动员项目 39 个，总
投资 215.4 亿元。其中，10 亿
元以上项目 7 个，总投资 106.8
亿元。

分行业中，制造业项目 21
个，总投资147.1亿元；基础设
施项目 7 个，总投资 41.7 亿元；
服务业项目8个，总投资12.2亿
元；民生项目3个，总投资14.3
亿元。代表性项目有：望江攀华
年产200万吨薄板项目，总投资
30 亿元；宿松瑞兴年产 40 万吨
金属材料和 15 万吨钢铸件项
目，总投资22.6亿元；怀宁世则
中学建设项目，总投资5亿元。
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本报讯（全媒体记者 方芳
通讯员 朱发）今年 4 月 2 日是第
18个世界孤独症日，主题为“落实
关爱行动实施方案，促进孤独症群
体全面发展”。当天上午，市残联
在安庆民间文艺家协会创作基地
开展“多彩非遗 点亮星途”社会
融合活动，部分孤独症儿童和家长
以及民间艺人、志愿者参加。

活动现场，两位民间艺人分
别向孤独症儿童和家长们介绍演
示剪纸、拓印的具体步骤，然后
手把手地传授剪纸和拓印技巧，
孩子们在家长的辅助下认真操
作。经过学习和实践，孩子们纷
纷展示自己手中的作品，品尝收
获的喜悦。

“我今天带女儿参加了剪纸非
遗活动，她整体表现很好，学会了
剪窗花，很开心。女儿平时就爱好
手工，这次活动挺适合小孩子，我
们希望能多参加这样的活动，带孩
子多接触社会。”家长陈慧芳说。

“每一个孤独症儿童都是一颗
独特的星星，他们需要我们给予
更多的关注、理解与支持。”秉风
医院儿童康复中心主任王莹表
示，非遗承载着深厚的文化底蕴
和独特的艺术魅力，活动把非遗
和关爱孤独症儿童结合起来，通
过非遗手工创作为孩子打开一扇
表达自我的窗户，让他们在艺术
的世界里绽放光彩。

近年来，全市残联系统全面落
实孤独症患者康复救助福利政策，
一体推进孤独症患者筛查、诊断和
康复训练，20家定点康复机构年均
收训孤独症儿童800余人，实现了
0—6周岁孤独症儿童康复救助“应

救尽救”，为广大孤独症患者更好
地融入社会、实现自身价值作出了
积极努力。

为进一步加强孤独症儿童关
爱服务，解决孤独症儿童家庭

“急难愁盼”问题，2024年，中国
残联等 7 部门联合印发了 《孤独
症儿童关爱促进行动实施方案
（2024—2028 年）》，明确了孤独
症儿童发展全程关爱服务体系和
保障政策的顶层设计。“我们将遵
照 《方案》 的部署和要求，进一
步加强部门联动，凝聚各方力
量，组织实施孤独症儿童康复服
务提升行动、孤独症儿童教康融
合行动和孤独症儿童家庭暖心行
动，积极担当，主动作为，为孤
独症患者的康复作出更大贡献，
让和煦的阳光照亮孤独症患者的
世界，让孤独症朋友们演绎出同
样美好的幸福人生。”市残联理事
长张驰表示。
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