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细看数据，部分领域的高完成
率值得肯定：残疾人托养服务完成
率达 134.81%，困难职工帮扶超预
期26.6%，这些“超额”体现了政策
执行的力度。但也要看到，仍有指
标存在滞后。更需警惕的是，某
些“快完成”项目可能存在“挑肥
拣瘦”倾向——比如零工市场建
设集中在城区，偏远乡镇的就业
服务是否同步跟进？家政培训人
数达标，但从业者的职业保障和
收入水平是否同步提升？民生工
程若只追求“量”的漂亮，而忽视

“质”的均衡，反而可能加剧资源
分配的不公。

今天的成绩单，反映的是过去
规划的落实情况，但群众的需求迭
代较快。例如，老年人口占比攀
升，现有嵌入式养老机构能否应
对未来的“银发潮”？中小学教室
光环境改造固然必要，但乡村学
校教学设备老化、师资流失等深
层问题是否同步解决？民生工作
最忌“刻舟求剑”，若仅满足于完

成既定指标，却对群众新出现的痛
点反应迟缓，就会陷入“解决老问
题、留下新遗憾”的循环。某地曾出
现“健身广场建而不用”的案例，原
因正是规划时未调研居民实际活
动习惯。民生实事需建立动态调
整机制，通过社区听证、大数据监测
等手段，及时捕捉需求变化。

民生工程的可持续性考验治
理智慧。例如，农村幸福院建成
后，后续运营资金从何而来？公益
性公墓改造后，如何杜绝“天价殡
葬”回潮？某地曾投入巨资改造农
贸市场，却因管理缺位导致脏乱差
反弹，最终沦为“面子工程”。这说
明，硬件建设只是起点，后续的制
度化保障才是关键。建议引入第
三方评估机制，对已完成项目开展

“回头看”，重点考核使用率、满意
度等实效指标；同时探索“民管民
用”模式，如鼓励社区志愿者参与
养老机构运营，既能降低成本，又
能增强归属感。

民生工作最要避免的是“指标

化思维”。脱离实际需求的投入，
本质是资源浪费。真正的民生工
程应当“以终为始”——从群众生
活的具体场景出发。此外，数字化
手段可提升精准性，如杭州通过

“民生直达”平台，将政策主动匹配
困难群众，变“人找政策”为“政策
找人”。

安庆的民生答卷已开了一个
好头，但更重要的考题还在后面。
民生改善没有终点，唯有将每一个
数字还原为具体的人、具体的生
活，才能让发展成果真正化作百姓
心底的获得感。

读懂民生数字背后的期待
王志高

记者从市发改委民生办
获悉，上半年，我市30项民
生实事进展顺利，涉及的46
项具体任务指标中，放心家
政岗前培训、困难职工帮扶
救助、残疾人康复工程、困难
学生资助等9项指标提前超
额完成，27项指标完成进度
超70%，顺利实现“时间过
半、进度过半”。

（8月4日《安庆晚报》）

这些跳动的数字背后，是街头
巷尾正在发生的温暖故事。住在
迎江区某社区的退休教师王阿姨
最近发现，小区里的“老年学堂”多
了间光线明亮的教室——那是教
育惠民工程里“中小学教室光环
境改造”的成果，现在她每天去学
书法，眼睛再也不酸了；刚当上妈
妈的李女士更开心，社区嵌入式
养老服务中心试运营后，她能把
80 岁的母亲托付给专业护理员，
自己去参加家政技能培训，上个
月刚拿到高级月嫂证，“培训免费
还包就业，这政策真是说到我们
心坎里”。

民生实事的“双过半”，不仅是
数字的达标，更是治理能力的显
影。从数据看，无论是就业领域的

“放心家政”超额完成，还是社保领
域的养老机构建设稳步推进；从困

难群体救助的精准覆盖，到教育医
疗的民生短板加速补齐，每一项都
紧扣群众“急难愁盼”。比如农村

“两癌”筛查覆盖11万余人次，HPV
疫苗免费接种 1.4 万名女生，这些
健康服务，是把“以人民为中心”的
发展思想，转化为可触摸、可感知
的生活改善。

更值得注意的是，部分项目
如“新增电动自行车充电端口”
提前完成年度目标，说明基层治
理正从“按时交卷”转向“高质量
答卷”。

但民生改善没有终点，只有连
续不断的新起点。当前进度过半
的背后，仍需关注两个维度：一是
区域与群体的均衡性。比如农村
敬老院改造还有 42 个点位在建，
部分偏远地区的黑臭水体治理进
度稍慢，如何让民生资源更均衡

地惠及每一个角落？二是长效机
制的可持续性。比如零工市场建
设完成后，如何规范运营、保障灵
活就业者权益？老年食堂开了，
怎样让菜品更对胃口、运营更长
久？这些都需要在推进中动态调
整，把“民生工程”真正变成“民心
工程”。

站在年中节点回望，这些民
生实事就像一面镜子，照见的是
城市发展的温度。它不仅体现
在“ 时 间 过 半 、进 度 过 半 ”的 效
率，更体现在“民有所呼、政有所
应”的自觉；不仅记录着当下的
努 力 ，更 孕 育 着 未 来 的 希 望 。
当一个城市的治理者愿意把更
多 精 力 放 在“ 修 一 盏 路 灯 ”“ 加
一 个 菜 市 场 ”“ 开 一 间 托 育 班 ”
上，这样的发展，才是真正有根
的发展。

民生实事“双过半”里的发展温度
吴霞

习近平总书记指出，“多办顺民
意、惠民生、暖民心的实事，扎实解
决群众急难愁盼问题。”这几年，安
庆坚持把“民生为大”的要求贯穿始
终，聚焦就业增收、交通出行、教育
医疗、育幼安居等领域，以笃实的民
生实事托起百姓“稳稳的幸福”。今年
的 30 项民生实事覆盖面广、含金量
足，目前已有9项指标提前超额完成，
27项指标完成进度超70%，交出了一
份“有厚度”“有力度”“有温度”的民生
答卷。

民生大于天，枝叶总关情。一件
件实事能否及时兑现，犹如一块“试
金石”，说了就要做到，这是信用政
府应有的态度，也考量着行政效能，
需要我们牢固树立“让人民过上幸福
生活是头等大事”的鲜明导向，始终
聚焦群众柴米油盐的烦恼、衣食住行
的需求、酸甜苦辣的倾诉，带着感
情、带着责任，用心用情体现民愿、
尊重民意，把群众的主体性、创造性
和积极性充分激发出来、调动起来，
不断落细“民生清单”、兑现“幸福
账单”。

办好民生实事，需要投入真金白
银。项目建设资金从何而来？当下而
言，既要坚持行政支出“小气”、民
生投入“大气”，腾出更多资金千方
百计惠民裕民；也要积极利用专项债
券、超长期国债等政策红利，盘活
金融信贷资源；更要坚持市场导
向，用全世界、全中国、全社会的
钱建设安庆，齐心共绘幸福美好的
民生新画卷。

民生实事下真功才能见真章，真
抓实干是关键。真抓，就是要抓重
点、攻难点、谋亮点，按照“一个项
目、一套方案、一抓到底”的要求，
紧盯目标任务、紧扣时序进度，项目
化实施、专班化推进、闭环化管理；
实干，就是要摸实情、出实招、求实
效，用科学的机制、改革的手段、创
新的办法，扎扎实实、踏踏实实推进
各项工作。

民生实事办得好不好、做得实不
实，群众最有发言权，说到底，这是
践行全过程人民民主的生动实践。围
绕政策制订、项目招标、建设推进、
竣工验收等各个环节，要以群众满意
为标尺，进一步深化“群众点题、部
门答题、各方监督、社会评价”的工
作机制，加强项目实施情况的督促检
查和跟踪评估，确保每一笔钱都用得
其所、每一个项目不偏离民生轨道，
进而让发展更有温度、更有质感、更
有内涵。

办好民生实事

要真抓实干
徐剑锋
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