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暑期，演唱会市场持续火爆，
一些热门场次一票难求。记者在重
庆、湖北等地采访了解到，近期一
些诈骗分子利用歌迷求票心切的心
理，以特定话术精准钓“鱼”，涉演
唱会票务的诈骗案件高发。如何慧
眼识“骗”不踩坑，法官、民警为
你拆解其中套路。

小心！“内部渠道”“内部
票”套路深

近日，重庆市南川区人民法院
审结的一起演唱会门票诈骗案件
中，被告人陈某所谓的“内部购票
渠道”，居然是几张“自导自演”的
微信截图。

原来，陈某先是在社交平台上
宣扬自己有与演唱会主办方合作的

“独家渠道”，可采取信息录入空白
票等方式购买门票。其后，他又虚
构了一个演唱会主办方的微信号，
炮制自己与该微信号的聊天记录，
骗取买家信任。

南川区法院刑事审判庭法官姜
福建说，法院经过审理，查明陈某
先后骗取来自重庆、江苏等地 4 名
受害者共计 26780 元，其中大部分
已被挥霍。

在湖北武汉，一起发生在某线
上二手交易平台的演唱会门票诈骗
案也颇具典型性。

据武汉市公安局东西湖区分局
金银湖派出所办案民警介绍，受害
人大学生小张听说最喜欢的男歌手
要来武汉办演唱会，在正规票务平
台抢票未果后，便主动在某线上二
手交易平台“求票”。

很快，一名自称有“内部票”
的网友与她联系，两张票要价1960
元。小张不假思索按对方要求，跳
过该平台的交易系统，添加对方社
交账号，私下转账交易。

结果，第一次转账，对方说她
“没有备注”，导致交易无效，要求
再次转账，并承诺将之前资金原路
退回。第二次转账，对方又说交易
失败，要求继续转账。就这样，小

张分三次一共向对方转账约 5900
元，其间还收到了“购票成功”短
信。直到对方将她拉黑，小张才意
识到被骗。

接警后，警方调查发现所谓
“购票成功”短信系假冒，于是迅速
收集涉诈账户信息，并反馈至反电
诈中心，对涉诈资金展开追溯。但
专业人士提醒，这类诈骗往往伴随
洗钱，资金追索很困难。

危险！以为买、退门票，
实则被盗刷

记者采访了解到，还有部分诈
骗分子以协助买、退演唱会门票为
诱饵，精准钓鱼，令不少人被盗刷
高额资金。

近日，重庆市民谭某就遭遇了
一起套路更深、危害程度更高的购
票骗局。

据警方介绍，谭某因抢不到票
又怕被黄牛骗，就在网上找到一家
号称可帮人代抢的“票务人员”。没
想到一通操作后，对方先是不出

票，其后又以“账户被冻结无法出
票”为由，要求谭某添加“客服”
QQ指导其解冻。“客服”诱导谭某
进入陌生网站，下载“及时服务”

“事联宝”等非法软件，并要求开启
屏幕共享、登录手机银行等。谭某
按指示操作期间，陆续收到扣款信
息后才察觉被骗，损失高达5.6万余
元。

退票环节，也成了诈骗分子盯
上的“肥肉”。

今年 7 月，重庆市民王某在官
方平台抢购偶像演唱会门票时，误
抢成其他明星场次，且过了官方的
退票时限。其在社交平台发帖求助
后，一位网友主动联系，声称可协
助 退 票 ， 引 导 其 下 载 “tesms”
APP，并提供账号密码让其登录。

王某登录后，对方又以“验证
明细”为由，通过语音远程指导其
进行转账操作，承诺“退款将与门
票费用一同返还”。王某按要求向指
定账户转账，却始终未收到退款，
被骗达3.1万余元。

“这类案件中，门票通常只是个

幌子。”重庆市公安局刑侦总队反诈
支队副支队长颜鸿说，诈骗分子通
过搜索社交平台发布的退票求助信
息等方式，精准钓鱼，主动联系受
害人，继而诱导其下载诈骗软件，
以骗取更多钱财。

注意！求票心切、防范缺
位是受骗主因

多起涉演唱会票务的诈骗案件
显示，受骗群体以年轻人为主。背
后是何原因，如何有效防范？

武汉市公安局东西湖分局刑侦
大队民警谭伦分析说，年轻人涉世
未深，容易轻信他人，加上有一定
经济自主权，愿意对偶像演唱会
门票一掷千金，往往对风险掉以
轻 心 。 诈 骗 分 子 就 抓 住 上 述 特
点，搭配“内部渠道”“内部票”
等专业话术下饵，一旦受害人上
钩，骗子就会以各种借口要求加
钱，而此时受害人出于“上头”“不
甘心”等心态，很容易一步步落入
更大圈套。

“防诈关键在于认准官方平台购
票，远离声称有‘内部渠道’的卖
家或个人转售门票。”姜福建提醒
说，切记退款应原路返回，避免私
下转账；不扫描陌生二维码、不点
击不明链接；交易过程中要注意核
对相关信息，留存交易凭证，用法
律维护自己的正当权益。

记者还了解到，目前部分音乐
节、小型歌友会等门票尚未采取实
名制，线上二次交易行为时有发
生。对此，警方提醒，如需线上二
次交易，应选择正规二手交易平
台，拒绝绕过平台私下转账，谨防
为省手续费吃大亏。

近年来，演唱会管理机制不断
完善，门票也多采用实名制，各地
严厉打击内鬼、黄牛扰乱市场，所
谓“内部渠道”“内部票”多不可
信。暑期是演唱会举办高峰期，消
费者更需绷紧防诈之弦，理性追
星，不给诈骗分子可乘之机。
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演唱会一票难求？

别被“内部渠道”“内部票”钓鱼了

北京市网信办近日发布消息
称，5 月以来，该部门组织开展

“清朗·优化营商网络环境—整治
涉企网络‘黑嘴’”专项行动，
督促属地网站平台强化涉企信息
内容管理，维护企业和企业家网
络合法权益，护航首都经济高质
量发展。截至目前，指导属地网
站平台清理违法违规信息49.8万余
条、依法依约处置违法违规账号
2.1万余个。

据介绍，北京市网信办依法
查处了恶意抹黑攻击企业及企业
家的账号、对企业进行敲诈勒索
的账号、恶意营销炒作的账号、
泄密侵权的账号等。

在北京市网信办公布的典型
案例中，账号“太行之龙 d5”“*
润泽模*”“默*”等诋毁攻击企业
产品质量，捏造虚假信息抹黑企
业声誉，恶意攻击企业，已被依
法依约关闭或禁言；账号“柚子

本”发布涉企负面信息后，以
“删帖”等名义，向企业索取“公
关费”，已被依法依约关闭；账号

“紫玉聊动漫”“*观察*”“*实生
*”等恶意集纳企业负面信息，翻
炒企业旧闻旧事，歪曲解读企业
公开信息或新闻报道，唱衰企业
发展前景，已被依法依约关闭或
禁 言 ； 账 号 “DSD 唱 片 仓 库 ”

“www”“马弟”“77的产后减脂日
常”等在用户主页假冒仿冒企业

家姓名肖像，假借企业家名义发
布信息，对企业家进行污名化恶
意贬损，以“维权”等名义，侵
犯企业合法权益，已被依法依约
关闭。

北京市网信办相关负责人表
示，将继续督促指导属地网站压
实平台主体责任，健全信息内容
安全管理相关制度，努力营造积
极健康的网络生态。
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北京今年5月以来处置2.1万余个网络“黑嘴”账号


