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“海口派出所请注意，根据对近
期警情的分析，家住海口镇的鲍某某
兄弟多次因地界问题发生纠纷，请社
区民警多上门走访，避免矛盾激化。”
10 月 28 日，安庆市公安局大观分局
基础管控中心向海口派出所发出工
作提醒。接到提示后，该所迅速联动
属地村委会、区法院共同开展调解，
最终当事人双方就地界问题达成一
致，成功化解纠纷。

这起纠纷的快速解决，正是大观
公安深化警务改革、创新打造专业化
基础管控中心，牵引基层基础工作提
质增效的生动缩影。今年以来，该中
心已累计推送重复矛盾纠纷警情937
条，调处率高达99.86%，用精准服务
为平安建设注入强劲动力。

作为安庆市老城区，大观区面积
235.5 平方公里，下辖 9 个乡镇、1 个
农场，涵盖14个行政村与26个社区，
户籍人口 22.27 万人，辖区内商圈与
工业园区高度集中。随着经济社会
不断发展，基层警务工作面临的挑战

持续增加，提升警务质效成为当务之
急。2022年，大观分局基础管控中心
应运而生。中心聚焦“统筹、明责、减
负、增效”，通过构建基础管控“中枢
大脑”，打造高效合成化管控体系
——实现信息采集统一扎口、工作任
务统一管理、研判指令统一调度，向
各派出所精准下发管控任务，并同步
开展提醒、指导、督办与评估，全面畅
通基础管控运转流程。

以基础管控中心为牵引，大观分
局紧密联系群众、健全服务职能，建
立起各警种部门与派出所协同合作
的工作机制，确保基础信息数据鲜活
准确、矛盾焦点精准捕捉、治安防控
全面覆盖、服务管理落实到位。今年
以来，中心通过多维度比对分析，向
基层推送实有人口数据采集维护任
务，累计完成58.3万条数据采集，让
辖区人口底数更清晰、管理更精准。

“派出所基础工作千头万绪，以
前常是眉毛胡子一把抓，大家天天疲
于奔波。现在有了基础管控中心帮

我们理清重点，还有‘闹铃式’提醒，
工作目标更明确，效率也明显提高
了。”大观分局一名社区民警感慨道。

基础管控中心还注重倾听基层
声音，多渠道收集民警工作建议，精
准掌握工作难点并协调解决；同时对
基础业务进行过滤整合，形成清晰的
管控任务清单，定期推送检查内容，
引导社区民警一次上门落实多项事
务，最大限度减轻基层工作量。今年
以来，中心已牵引各派出所完成标准
化“日、周”工作指令566条，采集“一
标三实”基础数据3.2万条，更新维护
6.9万条（其中新增流动人口4952人、
注销6627人）；开展治安检查1.97万
次，检查“九小场所”3180家次，责令
行业场所整改安全隐患65处。

如今，大观公安已构建起以精
准核查为核心、以数据赋能为支撑、
以闭环责任为保障的一体化基础管
控新模式，让“智慧中枢”持续释放
效能，为平安建设提档升级提供坚
实保障。 通讯员 黄艳 吴长玲

“智慧中枢”赋能平安建设

为切实守护森林资源与辖
区群众生命财产安全􀏐有效防
范遏制森林火灾事故􀏐怀宁县
公安局清河派出所结合辖区山
林分布特点􀏐以“生态警务”
为抓手􀏐以“宣传全覆盖􀏘巡
查无死角􀏘联动强效能”常态
化推进森林防火专项工作􀏐筑
牢生态安全屏障􀏗

在宣传环节，社区民警聚
焦“重点人群+关键节点+多
元载体”，推动森林防火宣传
走深走实。针对林区农户、进
山作业人员、祭祀活动参与者
等易引发火灾的重点群体，社
区民警依托“一村一警”工作
机制，常态化深入田间地头、
村居院落、林区要道，用“方
言讲解”唠家常、“案例警
示”敲警钟、“实操演示”教
方法，通俗直观地普及森林防
火法律法规、野外安全用火规
范及火灾初期扑救、紧急避险
常识，让防火意识融入群众日
常生活。

巡查防控中，清河派出所
依托“一村一警”生态警务机
制，联合生态护林员、森林防火
员、江淮义警组建“警+护+义”
一体专项巡查队伍。根据辖区
山林地形、植被分布及火险等
级，队伍严格落实“见警车、见
警灯、见警察”防控措施，实行

“常态化巡查+重点时段加密
巡查”模式，在进山路口、重点
林区等关键点位筑牢防线，及
时劝阻违规用火行为，排查火
灾隐患。

清河派出所不断健全完
善与乡镇政府、林业、应急
管理等部门联动协作机制，
明确信息共享、联合处置流
程，常态化开展森林防火应
急演练，提升应对突发森林
火灾的快速反应和协同作战
能力。同时，通过“一村一
警”工作群、村民微信群等
线上渠道，实时推送火险预
警信息和森林防火提示，鼓
励群众主动举报违规野外用
火行为，形成“群防群治、
共治共享”的森林防火工作
格局，让立体防线越织越密。

通讯员 查坤鹏

宣传+巡查+联动

筑牢森林防火屏障
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“太感谢警察同志了，1340元差
价及时追回，这面锦旗一定要收下！”
11 月 27 日，宿松县孚玉镇废品回收
站经营者何某将一面印有“人民好警
察为民办实事，事无大小尽职尽责”
的锦旗，送到该县公安局五里派出所
民警手中，再三表达谢意。这起民生
求助的快速处置，正是宿松县公安局
践行“民生无小事”理念、深化“五快”
工作机制的生动缩影。

事情要从几日前说起。一名女
子来到何某的废品回收站，称居住在
附近，想将家中数好的 5500 元零钱
兑换成整钱。何某未当场清点便按
对方所述金额支付了整钱，待女子离
开后核对时，发现零钱实际金额仅为
4160 元，相差 1340 元。焦急万分的

何某随即前往五里派出所求助。
接到求助后，五里派出所民警第

一时间启动快速处置流程，秉持宿松
公安“快反应、快研判”的工作要求，
通过视频巡查发现，该女子兑换完钱
款后乘坐一辆轿车离开，民警迅速锁
定车辆车牌号及车主信息，最终成功
联系到车主及当事女子。经民警耐
心沟通核实，女子确认了零钱数额误
差的情况，当场通过微信转账将1340
元差价补给何某，求助事项得到圆满
解决。

群众利益无小事，五里派出所
作为基层警务前沿阵地，始终践行
宿松县公安局“创新、主动、规
范、协同、精细、务实”的新警务
理念，将“解民生难题、护百姓平

安”的核心目标融入日常工作。今
年以来，宿松公安聚焦群众“急难
愁盼”，持续深化科技应用与警务实
战融合，通过“快处警、快研判、
快化解、快挽损”的闭环机制，已
累计高效处置各类民生求助百余
起，为群众挽回经济损失数十万元。

一面锦旗，一份认可；一次高效
处置，彰显担当。从化解邻里纠纷到
回应群众求助，宿松县公安局始终以

“群众满意”为标尺，将“三联融合”基
层治理模式落到实处，用一件件民生
实事的高效解决，不断拉近警民距
离，筑牢平安宿松建设的群众基础，
让群众的获得感、幸福感、安全感更
加充实、更有保障、更可持续。

通讯员 孙春旺

锦旗映初心 民生无小事

12月4日，安庆市公安局经
开分局联合多部门在老峰镇组织
开展“学习宣传贯彻习近平法治
思想，推动宪法深入人心”主题宣
传活动。

通讯员 刘谕蓉 摄


