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12月份的北京，一场大雪过后气温降至0℃
以下，但在华联顺义金街购物中心，多个新能源
汽车销售展位却一片火热，试乘者络绎不绝。

今年以来，我国新能源汽车保有量持续提
升，前11个月新能源汽车销量达1478万辆，同比
增长31.2%。同时，新能源车险保费规模也快速
增长。国家金融监督管理总局财产保险监管司
（再保险监管司）司长尹江鳌近日表示，预计今年
新能源车险保费（含交强险）将达到2000亿元，同
比增长超30%。

新能源车险保费包括商业车险和交强险，记
者获悉，2023年、2024年和2025年前11个月的新
能源商业车险签单保费同比增速均超30%。

保费规模稳步增长的背后，新能源车险正迎
来“新变局”。今年以来，监管部门、保险公司加
速推动新能源车险的经营模式改革，积极以新思
路化解“老问题”。

此外，智能驾驶等变量还将持续对新能源车
险的增长曲线产生影响，未来仍需产业链各方协
同探索行稳致远之道。

新市场定位逐步形成

从 2021 年底首张专属保单落地，到 2025 年
冲刺2000亿元保费规模，新能源车险用4年时间
完成了从“补充赛道”到“核心增量”的跨越，新市
场定位逐步形成。

回溯新能源车险发展历程，2021 年 12 月 27
日是关键节点。当日，中国保险行业协会发布
的《新能源汽车商业保险专属条款（试行）》正式
上线，上海保险交易所同步推出新能源车险交
易平台，多家险企也在这一天签发首张新能源
车险保单。

自此，新能源车险市场同步受益于产业红利。
记者从业内人士处了解到，2022年新能源商业车险
签单保费约为484.4亿元，2023年、2024年和2025
年前11个月分别为769.77亿元、1177.3亿元、1391
亿元，分别同比增长58.9%、52.9%、34.52%。

据尹江鳌介绍，今年前三季度，新能源汽车
商业险投保率达91%，比燃油车高6个百分点。

新能源车险投保率的快速增长有多重原因：
新能源汽车销量快速增长、监管优化相关车险政
策、险企不断强化新能源车险承保能力、车险本
身具有很强的刚需特征等。

以刚需特征为例，在北京市朝阳区某商场的
新能源汽车体验中心，正在试乘新能源汽车的程
女士告诉记者：“新能源汽车的维修成本和油车
完全不一样，肯定要投保商业车险。”受访者中，
与程女士类似心态的消费者占多数。

从趋势来看，市场增长势能依旧强劲。麦肯
锡预测，到2030年，新能源车险保费规模将突破
4800亿元，最高有望达到5000亿元，在整体车险
市场中的占比将提升至42%—50%。

新定价规则浮出水面

新能源车险高速增长的同时，“保费高、出险
率高、赔付率高”（以下简称“三高”）也成为行业
困扰。面对困局，行业各方持续探索新路径。

中国精算师协会执行副会长兼秘书长张晓
蕾称，车险费率回溯分析结果显示，2024年，新能
源车险的车均风险成本约为燃油车的2.2倍，但
保费仅是燃油车险的1.7倍，定价与风险的错配
导致险企经营面临巨大压力。

基于此，监管部门与行业的协同改革成效开
始显效。2025年1月份，国家金融监督管理总局
等四部门联合发布的《关于深化改革加强监管促
进新能源车险高质量发展的指导意见》（以下简
称《指导意见》）提出，对新能源商业车险自主定
价系数浮动范围进行合理优化。

《指导意见》下发后，新定价规则浮出水面。
记者从某险企车险负责人处了解到，当前，监管
部门已明确逐步将新能源车险自主定价系数范
围与燃油车看齐，最终将自主定价系数从此前的
【0.65，1.35】扩大到【0.5，1.5】，赋予险企更大自主
定价权。

获得更大自主定价权意味着，险企在设定保
费时拥有更灵活的调整空间，允许险企根据车辆
的实际风险水平差异化定价，这有助于险企更精
准地匹配风险、改善承保效益，也能让优质车主
享受到更优惠的保费。

政策落地后，市场定价出现差异化调整：例
如某品牌新能源汽车首年保费从8000元上涨至
9000元。而车主王先生对记者表示，他的新能源
车险首年保费为7500元，因为连续3年零出险所
以明年续保时，保费价格会降至4600元左右。整
体来看，“高风险高定价、低风险享优惠”的定价
特征进一步深化。

承保结构优化也助力行业减亏。律商联讯
风险信息中国区董事总经理戴海燕表示，家用车
在新能源车险保费中的占比从2020年的42%升
至2024年的67%。目前新能源家用车的整体赔
付率要低于营业客车和货车，这使得整体出险率
和赔付率自然下降。

新变量苗头已现

尽管“三高”问题正在逐步化解，但新技术的
诞生、迭代，也让新能源车险的定价、承保出现新
变量，并将持续影响其保费增长曲线。

当前，新变量苗头已经出现。12月15日，工
业和信息化部正式公布我国首批L3级有条件自
动驾驶车型准入许可，这意味着我国自动驾驶迈
出了从测试阶段到规模化商用的关键一步，未来
必将对车险产品、定价和运营产生深远影响。

戴海燕称，高级驾驶辅助系统与新能源汽车
的融合正推动车险行业进入“风险重构”时代。

从车主层面来看，接受采访的多位新能源车
主对记者表示，高速巡航、自动泊车等智能辅助

驾驶功能很实用，但在出行体验提升的同时，也
担忧该功能引发的相关事故要如何理赔。面对
这一新情况，车企和险企正在寻求解决之道。

瑞士再保险近期发布的《中国车险市场现状
报告》显示，自2024年末起，智能驾驶责任险开启
快速增长模式。该保险产品主要保障由智能辅
助驾驶系统缺陷导致的损失，整车厂通常将该保
险产品与其服务包捆绑销售。

科波拉汽车咨询服务（青岛）有限公司创始
人、首席执行官王浩表示，当前新能源汽车驾驶处
于人机并用的时代，且现行法律尚未明确智能辅
助驾驶事故中的“人机责任”划分标准，因此，目前
的车险事故责任判定，基本是参照传统车辆的方
法，主要考虑“人”的因素。今后，随着技术进步、
市场发展、相关法律法规完善，责任的划分有望更
加清晰，险企有望推出更加适配的保险产品。

多方协同发力

面对新挑战与传统困局，受访人士表示，尽
管部分头部险企新能源车险已实现承保盈利，但
要实现全行业的承保盈利，仍需各方持续努力。

车车科技创始人兼 CEO 张磊称，当前行业
仍面临维修与赔付成本偏高、营运场景风险管控
难度大、风险定价与数据积累不完善、中小险企
经营能力薄弱等四大挑战，这需要监管、险企、车
企、产业链各方协同发力。

实际上，监管部门已在积极行动。尹江鳌透
露，下一步将引导保险业与汽车业签署合作备忘
录，通过低速碰撞试验测算损失状况与维修成
本，结合车辆技术、安全性能数据划分车型等级，
实现车险费率与车型等级直接挂钩。这有望让
保费更精准反映车辆本身的风险水平。

险企与车企共建维修生态是破局的主要方
向。张磊建议，险企应充分利用智能网联汽车的
数据优势，建立精细化风险画像与动态定价模型，
与车企共建维修生态，通过统一定损标准等方式
降低赔付成本。同时依托车联网技术开展风险减
量服务，推动保险从被动赔付向主动防损转型。

新能源车险的快速发展成就了车险规模快速
扩张，也成就了车险行业的迭代升级。在受访人
士看来，未来，新能源车险还需要朝着风险匹配、
成本可控、服务优质的方向继续深化改革，为绿色
交通发展保驾护航，并实现自身的高质量发展。
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新能源车险“新变局”：
年保费冲击2000亿元
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