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●8月7日，刘女士反映在市立医
院诊断为肝功能不全，导致无法购
买商业险，认为自己没有达到这么
严重的程度。

市卫健委回复：经核实，反映人5
月9日前往市立医院普内科就诊，住院
期间行肝穿刺组织病理活检，检查结
果为轻度肝损伤G2S2，5月31日出院，
出院诊断为肝功能不全。该院已与反
映人进行了电话沟通，约定于8月12
日15时到院沟通处理该事项。

●8月7日，程女士咨询打流感疫
苗需要什么流程。

市卫健委回复：流感疫苗属于
非免疫规划疫苗，实行自愿、自费接
种。有接种需求的市民可携带本人
身份证件，就近前往接种单位（属地
乡镇卫生院或社区卫生服务中心）
咨询和接种。流感传染性强、发病
急促，接种疫苗是预防流感最有效
的防护措施，最佳接种时间为每年
9—10 月。老年人常伴有基础性疾
病，感染后易诱发肺炎、心肌炎等严
重并发症；校园人员密集，学生群体

极易发生聚集性疫情，影响正常学习
和生活，因此这两类人群尤其建议尽
早接种。为加强重点人群保护，
2026—2027年国家为农村65岁以上
老年人和农村义务教育阶段中小学
生免费接种三价流感裂解疫苗。目
前正开展接种需求摸底，符合条件
的人员可积极配合学校、村卫生室、
养老机构填写意愿回执。

●8月7日，昝女士反映在市第一
人民医院挂号后跑错科室不给看的
问题。

市卫健委回复：针对全科医学
科接诊医生服务态度问题，市一院
已对当事医生进行批评教育，要求
进一步强化服务意识，坚持以患者
为中心，不断提升诊疗服务质量与
沟通水平。对于此次事件给反映人
造成的不适就医感受，该院工作人
员已在电话中向其致以歉意，同时，
工作人员详细介绍了该院“一次挂
号管七天”便民举措：凡在普通门诊
（不含专家门诊、便民门诊、急诊）首
诊的患者，自首次挂号起7个自然日

内，再次至普通门诊任一科室就诊，
仅需重新挂号，挂号费予以减免，切
实降低就医成本。

●8月8日，大观区群众咨询特困
户水费补贴政策。

市民政局回复：经调查，该户水
费日常是由安庆观江水务有限公司
收取，该公司近期已研究通过落实
低收入群体用水减免政策，特困户
每月 8 立方米以内用水量免收水
费，超出免水量部分按居民阶梯水
价正常计费。现已安排工作人员正
在落实该项政策。

●8月8日，桐城市居民反映金神
镇琚祠村居民程某某户不符合低保
条件。

市民政局回复：经核实，金神镇
程某某户家庭共同生活2人，均患有
慢性病，该户育有两个女儿现已成
年。该户原享受农村低保，2025 年
动态管理退出了低保范围。2026年
7月，程某某到镇村反映家庭生活困
难，提出低保申请。根据社会救助
相关政策，金神镇对申请救助的家
庭须进行调查审核，最终确认其是
否符合救助条件。目前，金神镇已
对该户进行了必要的家庭经济状况
核对工作。近几日，镇村考虑到该
户去年因为家庭财产超出规定范围

而退出低保，为全面了解该户家庭
经济状况变化情况，金神镇民政经
办机构和琚祠村委会组织了座谈
会，收集该户相关信息。

根据省市低保等相关政策，镇
村经办人员在调查过程中，会采取
邻里访问、函询、座谈等各种形式开
展家庭经济状况调查，并根据调查
结果确认申请家庭是否符合相关救
助。所反映的申请人家庭“让各家
村组各户签字”，不是社会救助审核
确认的法定程序，仅是申请人的个
人行为，不能作为确认结果的依
据。经了解，镇村工作人员均没有
通知申请人可以征集居民签字。

●8月8日，怀宁县马庙镇方先生
咨询养老消费券补贴政策。

市民政局回复：反映人主要咨
询养老消费券补贴相关政策，询问
老年人入住养老院能否申领该项补
贴。线上市民政局工作人员及线下
怀宁县民政局工作人员均已详细解
读了相关要求：养老消费券补贴须
满足中度及以上失能条件才能享
受。同时，镇、村工作人员也多次电
话沟通，向反映人宣讲政策，反映人
表示已清楚相关规定。为进一步做
好政策疏导，乡镇民政办计划于周
一再次上门，当面做好解释工作。

市民如何接种流感疫苗
市卫健委：携带本人身份证前往接种单位咨询、接种

本报讯（见习记者 柳加加 通
讯员 徐红）礼让化干戈，司法暖民
心。近日，桐城市人民法院立案庭
深入运用“六尺巷工作法”，通过线
上庭前隔空调解，成功化解一起横
跨安徽、贵州两地、僵持近八年的
跨省买卖合同纠纷。承办法官融
情于法、以礼释理，彻底消解双方
长期对立矛盾，实现案结、事了、人
和的良好司法效果。

2018年，贵州贵阳某被告因经
营需要，向桐城本地原告采购食品
塑料袋，双方口头达成买卖合意。
原告依约完成全部供货后，被告拖
欠 15000 元货款迟迟未结。多年
来，原告多次催讨，被告均以经营
困难为由推诿拒付，原告无奈诉至

桐城法院。
案件受理后，承办法官全面梳理

案情，发现该案事实清晰、争议标的
不大，但原、被告分居两省、相隔千
里。若简单一判了之，不仅增加当事
人往返诉讼成本，后续异地执行亦存
在诸多难点。为切实减轻群众诉累、
源头化解纠纷，承办法官决定秉持

“调解优先、柔性司法”理念，依托“六
尺巷工作法”开展庭前调解。

考虑到双方异地不便线下沟
通，承办法官多次通过电话连线开
展隔空调解，一对一耐心倾听双方
诉求与难处。一方面充分共情原
告多年维权无果的委屈，肯定其合
法诉求；另一方面客观研判被告经
营承压、无力一次性结清欠款的实

际现状。调解过程中，法官坚持法
理与情理并重，向被告详细阐释买
卖合同相关法律规定，明确告知拒
不履约的法律责任与失信风险，同
时结合六尺巷“谦和礼让、互谅互
让”的传统文脉，引导双方换位思
考、互谅互让。向原告细致说明异
地诉讼、强制执行的时间与成本，
向被告普及诚信履约的司法底线，
逐步消解对立情绪。

多轮耐心沟通、释法明理后，
双方当事人均放下分歧、自愿让
步，最终达成一致和解协议。原告
主动减免 5000 元货款，剩余 10000
元欠款由被告分期支付。至此，这
起僵持近八年的跨省积案得以圆
满化解。

“六尺巷工作法”化解跨省八年积案

本报讯（见习记者 柳加加 通
讯员 何文峰）近日，太湖县人民法
院执行干警根据申请执行人提供
的线索，奔赴浙江省湖州市开展异
地执行，借助拘留强制措施形成有
力震慑，被执行人全额履行欠款。

该案双方当事人早年务工相
识，被执行人因拖欠工资、周转资
金，向申请人出具1万元欠条，约定
三个月内还清。其后仅偿还 2000
元便不再履约，申请人遂诉至法
院。法院依法判决支持原告诉请。
裁判生效后，被执行人长期拖延拒
付，申请人随即申请强制执行。

抵达湖州后，执行干警联动当
地公安机关调取居住信息，精准锁
定被执行人住所。面对执行人员，
被执行人始终以无力还款为由拒
不配合。经反复劝导无效，办案干
警对接吴兴区法院，依法办理异地
拘留手续。眼见即将被采取拘留
措施，被执行人当即联系家属筹措
资金，当场付清全部剩余款项，该
案一次性执行到位。

此次跨省异地执行，有力打击
了规避执行、消极抗拒履行的行
为，切实将群众的“纸上权益”转化
为“真金白银”。下一步，太湖法院
将继续保持高压执行态势，灵活运
用异地协作、拘传拘留等强制手
段，常态化开展跨区域执行攻坚，
持续提升执行质效，以过硬执行担
当守护群众合法财产权益。

跨省执行出实招

震慑失信促履约
连日来，怀宁县平山镇再生

稻田迎来丰收季，多台收割机穿
梭在翠绿田间有序作业。

平山镇再生稻种植规模达
18397.93亩，依托机械化高效采
收模式抢抓农时，规模化种植赋
能粮食稳产增产。|
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