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近日，安徽省发展和改革委员会、省文
化和旅游厅、省卫生健康委员会、省中医药
管理局联合印发《推进中医药康养文旅融
合发展行动计划（2026—2028 年）》，要求充
分发挥安徽中医药资源禀赋优势，加快推
进中医药康养文旅融合发展，培育消费新
增长点。

行动计划明确，实施新场景构建行动，

打造中医药康养文旅产业发展空间。以合
肥、亳州、六安、宣城、池州、安庆、黄山等市
为重点，遴选约20个场景开展中医药康养文
旅融合试点，支持黄山市设立“安徽省医康
养融合发展试验区”。到2028年底，培育一
批康养特色主题民宿（酒店），建设100个名
中医、中医特色护理技术等工作室（站）。

行动计划提出，实施新业态培育行动，构

建中医药康养文旅产业体系。构建涵盖“政
府端+企业端+产业端”三端的数智康养平
台，统筹全省康养资源、项目、产业、服务，提
供在线预约、健康咨询、大健康产品销售、产
品溯源等一站式服务，打通康养产业供需堵
点，开展行业监测分析。鼓励平台企业链接
各类消费场景，健全行业消费纠纷解决体系。
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安庆纳入全省
中医药康养文旅融合重点试点

记者从国家开发银行获悉，今年前7
个月，国开行发放养老产业贷款超 100
亿元，同比增长超50%，支持了一批普惠
可及的“小而美”项目落地实施。

据介绍，国开行聚焦支持“社区养老
服务提升”等国家“十五五”规划 109 项
重大工程中的养老项目，已设立规模
1000 亿元的养老服务体系建设专项贷
款。同时，积极探索市场化模式，构建长
效机制，助推普惠养老服务提质扩面。

在山东济宁，国开行山东分行支持
当地国有企业利用闲置资产发展养老产
业，引入医疗资源和专业养老服务机构，
建设改造 5 个街道综合养老服务中心、
26个社区（村）级养老服务站，打通社区

养老“最后一公里”。在四川内江，国开
行四川分行提供新型政策性金融工具和
中长期贷款，投贷联动支持16个养老网
点改造升级，完善覆盖城乡的“区域中心
—社区中心—养老驿站”三级养老服务
体系。

国开行社会民生业务部负责人表
示，下一步，将坚持投资于物和投资于
人紧密结合，持续优化金融服务，大力
支持普惠型养老企业、社区养老服务机
构等发展，助力养老基础设施规范化建
设、养老服务专业化发展、老年用品产
品多场景应用，帮助更多老年人实现老
有所养。

（来源：新华社）

1至7月国开行发放养老产业贷款超100亿元

根据文化和旅游部的消息，《旅行社老年旅
游服务要求》国家标准目前已经正式实施，这是
国内首部覆盖老年人跟团游全流程的国家标准，
推动银发旅游从“低价同质化”转向“安全品质
化”。该标准为推荐性国家标准，国家鼓励积极
采用，由企事业单位及社会组织自愿实施。

标准涵盖老年旅游服务全过程，可概括为四
大核心板块。产品设计方面，要求旅行社定制舒
缓行程，不设置年龄健康准入壁垒。人员配置方
面，增设老年接待专员与旅行安全员两类岗位，
培训考核合格后持证上岗。安全保障方面，要求
提醒投保老年意外险，出行前收集老人慢性病及
紧急联系人信息，实现全链条风险防控。售后维
权方面，要求畅通投诉渠道，解决维权渠道不通
畅的问题。

《旅行社老年旅游服务要求》国家标准起草
人陈险峰表示，这项标准的实施将保障老年人的
跟团旅游平等权，推动行业转向适老化服务的差
异化竞争，引导银发旅游经营企业开发慢游、康
养游等特色产品，释放老年消费潜力，助力老龄
友好型社会建设。

父母退休了想出去走走，子女最怕啥？行程
太赶累着老人、低价团被坑让买保健品、突发疾
病没人管、出了事不知道找谁……《旅行社老年
旅游服务要求》国家标准将围绕这些问题展开。
当标准得到有效实施，既能为老年人提供安全优
质的适老化出行服务，也将引导旅行社对标提升
服务水平，进一步打造品牌，提高市场竞争力。

《旅行社老年旅游服务要求》国家标准起草
人刘清表示，对子女家属来说，专业安全员、急救
预案、完整保险形成安全闭环，子女不用时刻悬
着心。此外，这项推荐性国家标准也把适老化
服务从居家养老延伸到户外旅游场景，构建多
场景老龄友好服务体系，引导行业提升服务品
质，推动住宿、交通、急救配套适老化改造，催生
慢游、康养等适合老年人的产品，释放银发休闲
消费潜力。 （来源：新安晚报）

老年跟团游有了“参照系”

8月18日上午，蚌埠市禹会区纬四街道上海栈社区开展“爱在七夕·情暖银金”主
题活动，辖区15对银婚、金婚夫妻欢聚一堂，通过切纪念蛋糕、拍摄合影、分享家风故
事等形式，定格岁月里的别样浪漫，传递和睦向善的文明家风。（来源：大皖新闻）


