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近日安庆天气情况：
今日，多云到阴，有分

散 阵 雨 或 雷 雨 26～
33℃；明日，多云、局地有
阵雨或雷雨 26～34℃。

本报讯（全媒体记者 方
芳）暑云散尽，凉风有信。昨天
我们迎来二十四节气中的第十
四个节气处暑。从中国天气网
推出的全国暑热分布地图来
看，常年处暑时节，副热带高压
已开始南退，我国多地暑热有
所缓和，但部分年份副热带高
压位置偏西、强度偏强，往往导
致南方暑热难消。

今天，为期40天的超长三
伏落下帷幕。今年安庆的三伏
天，妥妥是“桑拿天主场”的母
伏天气。没有动辄爆表的极端
干热高温，但高湿度加持，闷得
人浑身黏糊糊。晴热暴晒、突
如其来的局地雷雨、台风残余
环流带来的降雨轮番登场。我
市出梅第二天就一头扎进伏
天，梅雨季积攒的满满水汽直
接“无缝衔接”进三伏，闷热体
感拉满，持续时间格外长。初
伏热得猝不及防，晴雨说变就
变；中伏蒸煮感拉满，大太阳打
底，雷雨时不时来“串门”；熬到
末伏，副高来回摇摆，高温有所
收敛，雷雨变多，早晚能摸到一
丝凉快，可暑气压根没彻底

“跑路”。
虽说已经出伏，但秋老虎

跑来刷存在感！近期最高气温
又冲回 34℃，湿度居高不下，
属于湿热版秋老虎。白天闷得
冒汗，早晚只是稍微缓口气，昼
夜差别并不大。分散阵雨来得
急走得快，短暂降个温，转眼闷
热又卷土重来。山区要当心局
地强对流，提防短时强降雨诱
发地质风险，出门记得随身揣
好雨伞，晴雨两用。

出伏不等于入秋，防暑不
能松懈。户外活动尽量躲开
午后高温时段；空调温度别调
太低，别久待空调房，勤开窗
透气，老人、小朋友以及心脑
血管人群要多加留意。作息
跟上季节节奏，尽量早睡早
起，中午眯上 20 分钟，赶走恼
人的“秋乏”。

今日出伏

谨防“秋老虎”
本报讯（全媒体记者 方芳）近

日，市民李女士拨打安庆晚报热线反
映，她在吾悦广场三楼星悦汇 KTV
充值办卡，门店在未一对一通知会员
的情况下停业撤场，商家负责人失
联，卡内剩余本金难以追回，向商场
寻求协助维权，却被告知双方仅为租
赁关系，退费纠纷需要消费者自行联
系商家。

市民投诉：未收到闭店通知

市民李女士几年前在星悦汇
KTV 充值办了会员卡，去年 5 月，会
员卡内尚有余额时，工作人员推荐充
值优惠套餐，她再次充值500元并获
赠300元。经过几次消费，目前卡内
本金余额689元。

上周末，她携家人打算前往消费，
到达现场才发现，原KTV门店已经拆
除，新商户正在进场装修。李女士前
往商场前台咨询，工作人员出示提示
牌，让她拨打经营者电话协商退费。
她多次拨打号码，始终无人接听。

“当初选择在这家商场内的ＫＴ
Ｖ门店充值，很大程度是相信吾悦广
场这个商圈平台。”李女士认为，商场
不能简单以租赁关系为由一推了之，
如果是因为商场没有把好第一道关，
应该承担过错责任。

记者调查：商家失联 商场协助联络

记者了解到，吾悦广场与星悦
汇为租赁合同关系，储值卡纠纷商场
建议消费者直接与经营方沟通，协商
不成可向市场监管部门投诉或走法律
途径维权。

8月12日，记者来到吾悦广场三
楼，星悦汇原址确已更换商户。记者
尝试拨打商家负责人电话，始终无法
接通。吾悦广场三楼运营主管介绍，
星悦汇 2016 年入驻商场，租赁合同
2026 年 4 月底到期后撤场。入驻阶
段商场审核了商家经营资质、相关证
件；撤场前一个月，商场通过官方公
众号发布撤场通知。前期部分消费
者已经完成退费。对于李女士反映
的情况，运营主管表示，合同已终止
的情况下，他们只能协助沟通。

主管部门：建议司法维权

记者从迎江区龙狮桥市场监管
所核实，星悦汇 KTV 已于 4 月 29 日
办理注销手续。

迎江区文旅局工作人员介绍，商
家注销前，曾通过登报、门店张贴公
告方式告知相关事宜。按照现行法
律，登报公示可视为履行公告义务，
法律法规并未强制经营者一对一短
信通知所有持卡消费者。

工作人员坦言，目前登记的有十
余名消费者投诉退费，涉及总金额约
四千元。前期监管部门尚能电话组织
双方调解，自6月份起，商家负责人不

再接听电话，行政调解难以推进。虽
然经营主体已经注销，但消费者与商
家之间的民事债务依然存在。在经营
者失联情形下，建议受损消费者整理
证据，通过司法途径主张权利。

律师分析：消费者有证据可起诉

“依据2025年施行的《最高人民
法院关于审理预付式消费民事纠纷
案件适用法律若干问题的解释》中的
第六条：商场场地出租者未要求租赁
商场场地的经营者提供经营资质证
明、营业执照，致使不具有资质的经
营者租赁其场地收取消费者预付款
并造成消费者损失，消费者请求场地
出租者根据其过错承担民事责任的，
人民法院应予支持。”安徽益上律师
事务所陈伟民律师分析，结合本案，
如果商家对其资质进行了形式审查，
则无须承担相应的过错责任，如果没
有进行审查，则要对消费者的损失承
担相应的过错责任。

陈伟民律师表示，商家登报注销
公告属于面向不特定债权人的公示
手段，满足工商注销流程要求，但公
告≠已经妥善处置会员预付余额。
商家停止经营、无法继续提供服务，
已经构成违约，卡内未消费本金依法
应当返还。即便主体注销，消费者有
证据的情况下，可以起诉经营者、实
际投资人追责。截至发稿前，吾悦广
场协调星悦汇负责人退给李女士109
元。从 689 元本金降到 109 元，李女
士说，对于之前承接的卡内余额和赠
送的会员项目，商家并未承认。

门店注销、负责人失联 消费者维权遇“租赁免责”难题

预付卡消费再陷“闭店”漩涡

本报讯（全媒体记者 舒畅 通讯
员 颜春骏 文/图）为消除供水管网安
全隐患，保障城西片区数万市民用水
稳定，8月20日深夜，安庆水务集团对
位于城区核心交通节点与供水枢纽位
置的DN1200供水主干管阀门实施预
防性更换。施工单位采用夜间错峰作
业，以“最小影响”完成“关键手术”，
全力守护城市供水生命线。

此次更换的阀门位于湖心路与
菱湖南路交叉口，是承担城西片区
调度功能的关键控制阀门，服务范
围涵盖湖心路以西城区，包括菱湖
南路西侧、华中西路、宜城路、龙山
路、德宽路等重要区域，直接影响约
8万户居民和单位的正常用水。

“为最大限度降低对市民生活
和交通的影响，前期施工团队进行
了 3 个月的准备，对上下游所有控
制阀门进行启闭检测，确保设备
100%可靠。主体作业时间安排在
22:00 至次日 6:00，力争在早高峰来
临前完成换阀作业，恢复区域正常
供水。”安庆水务集团管网运行部技
术中心副主任焦帅说。

深夜施工现场灯火通明，工作

人员有条不紊地开展抽水清淤、旧
阀拆卸、新阀吊装对位、法兰密封紧
固、复水冲洗等作业，每一道工序都
进行质量检查。清晨5点半，在确保
阀门无渗漏、管网水质达标后，逐步
恢复供水，同步恢复道路通行。

本次大口径 DN1200 供水阀门
更换工程是提升城市供水韧性的重
要举措。“该阀门作为三水厂出厂主
控阀门，目前已连续服役超过 15
年，经检测阀门密封性下降，存在失

效风险。若在高峰供水期发生故障，
极易引发区域性停水超过 24 小时。
此次更换为主动预防性运维，旨在从
源头化解大面积停水风险。”安庆水
务集团总工程师罗序斌表示。

城市供水事关民生福祉。下一
步，将持续聚焦供水安全与民生服
务，持续加强管网设备设施巡检养
护与功能检测，不断优化管网运维
作业方案，最大限度保障群众用水
需求。

深夜换阀保供水 8万户居民用水无忧

施工人员正在切割旧阀施工人员正在切割旧阀。。


